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Introduction

Développé par OCAS, le Systéme de gestion électronique des relevés de notes (SGERN) vous permet
de télécharger rapidement et facilement les relevés de notes des étudiantes et étudiants ayant déja
fréquenté un college.

Le systeme a été congu pour fonctionner avec des données sous forme de fichiers XML.

Accéeder au SGERN

Pour accéder au SGéRN :
1. Allez sur www.ocas.ca.
2. Dans la banniere, sélectionnez Connexion/S’inscrire.

3. Dans le menu déroulant, sous Portail des partenaires, sélectionnez Connexion.
I 7 [
Faire demande a un collége de 'Ontario
a OC A S Quinus somnes:) Cequenodsfah Allerécol!egesdclon(ario.cga I

Al del (4 collapes derDot Portail des partenaires
B e S'inscrire / Autres renseignements

Portail pour demandes internationales
Connexion | S'inscrire / Autres renseignements

Entrepdt de données
Connexion | S'inscrire / Autres renseignements

Power Bl Insights [FR]
Connexion | S'inscrire / Autres renseignements

4. Se connecter a 'aide du nom d’utilisateur et du mot de passe fournis dans le courriel d’inscription
au Portail des partenaires.

Nota : 'information de connexion est sensible a la casse.

Vous pouvez également vous connecter en vous rendant dans le site partnerportal.ocas.ca.

N’oubliez pas d’ajouter cette adresse URL dans vos signets pour accéder rapidement au Portail
des partenaires.
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www.ocas.ca
https://applyadmin.ocas.ca/dashboard

Une fois votre connexion effectuée, si vous avez un acces uniquement au SGERN, la page du SGERN
s’ouvre alors.

English

collegesdelontario.ca

FAIS DEMANDE AUJOURDHUL CHANGE TON AVENIR.

SGéRN

Demandes Relevés de notes Rapports Avis

+| Recherche

A traiter ifféer

Pages : |<Premiére <Précédente 1 2 3 Suivante> Derniére>|

Télécharger vers : X )
Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 3, éléments s 1 - 50 de 115

Derniére

Date Numeéro de de —~
s e Nom mna :""" . Date d'envoi Etat de Ia demande (®Telecharger _Action (aucun téléchargement)
£ Envoyer Le Relevé.
2017/04728 C20170428007376  aprilbb, samiest Original Feb 012016 DeNotes Action exigée Télécharger
retard <
Maintenant
E Envoyer Le Relevé
201710505 " C20170505007424  Test Tony Original Feb 012017  De Notes Action exigée Télécharger
Maintenant
En yilKeUVDEZ0aL IEQGY. Envoyer Lo Rolevd
2017/08/31 C20170531007558 2 e i Original Dec. 012016 De Notes Action exigée Telecharger
i e Vaintenant

Sivous avez accés au SGERN et a d’autres fonctions du Portail des partenaires, la page d’accueil du
Tableau de bord s’ouvre alors.

QOCAS Paramétres & @

# Tableau de bord Accueil
Gestion des candidat(e)s

Accés aux documents ® Gestion des candidat(e)s B SGéRN & Gestion des offres

Eatrty * Recherche - Candidat(e)s « Gestion des relevés de notes « Offre - Recherche
« Offre - Configuration
Gestion des relevés de

notes

Gestion des offres
il Gestion des programmes
Gestion des programmes

« Cycles d'admission

5 G socas sntactez-nous  Politique de confidentialité Conditions d'utilisation FAQ Accessibilit

5. Dans le volet de navigation, sous SGERN, sélectionnez Gestion des relevés de notes.
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Tableau de bord SGERN

Les fonctions du tableau de bord du SGERN sont organisées en quatre sections :

e Demandes de relevés de notes - Accés a toutes les demandes de relevés de notes pour votre
collége.

e Relevés de notes - Accés a tous les relevés de notes électroniques recus.
e Rapports - Acces aux rapports sommaires et détaillés. Pour plus de détails, voir Rapports.

e Avis - Accés aux options personnalisées de notification par courrier électronique. Pour plus de
détails, voir Avis.

English

collegesdelontario.ca

FAIS DEMANDE AUJOURDHUL CHANGE TON AVENIR

,
SGeRN
Relevés de notes Rapports Avis

[#] Recherche

A traiter | piffere

Pages : |<Premiére <Précédente 1 2 3 Suivante> Derniére>|

Télecharger vers : X | J_

Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 3, éléments s 1 - 50 de 115

Date Numéro de de
i S g Nom mm :{nh . Date d'envol Etat de la demande (®Telecharger (Action (aucun téléchargement)
En Envoyer Le Relevé
2017/04728 £20170428007376  apnibb,_samtest Original Feb 012016  De Notes Action exigée Télécharger
retard Waintenant
= Envoyer Le Releve
2017/05/05 £20170505007424  Test. Tony. Original Feb. 012017 DeNotes Action exigée Telécharger
WMaintenant
- B Envoyer Le Relevé
2017108731 C20170531007668 ‘Mugmm“ A Original Dec 012016 DeNotes Action exigée Télécharger
Maintenant
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Demandes de relevé de notes

English

collegesdelontario.ca

FAIS DEMANDE AUJOURDHUL CHANGE TON AVENIR.

SGeéRN
Rapports Avis

+| Recherche

Atraiter | Différé | 1In En cours | Terminé
Télécharger vers : X p. =
Pages : | <Premiére <Précédente 1 Suivante> Derniére> i
Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 1, éléments s 1 - 12 de 12
one Numéro do Typede  Dernbrs amnée ! s ‘
demandée ¥ A i nce Nom oante détudes Date d'envoi Etat de la demande (@ Télecharger | /Action (aucun téléchargement)
En Envoyer Le Relevé De
£20170602007567 2
2017/06/02 e 7 chatest_arin Original Apr. 2010 Notes Maintenant Action exigée Télécharger
En PR o Envoyer Le Relevé De o .
2020102795636 3
2021/03/01 e DAloisio, Aimé Original i Action exigée Télécharger
En Envoyer Le Relevé De
2021052005732 i
2021105121 e Riddell, Hamish Original ey Action exigée Télachargar

A traiter - Affiche les demandes de relevé de notes a traiter ou nécessitant un suivi.
Différées - Affiche une liste des demandes relevé de notes qui sont actuellement différées.

Incomplétes - Affiche les demandes de relevé de notes comportant une exception, par exemple:
étudiant introuvable, en attente de financement, aucune données scolaire ou erreur de

téléchargement de fichier.
En cours - Affiche les demandes de relevé de notes en cours de traitement par le systeme.

Compleétes - Affiche les demandes de relevé de notes terminées ou remplies. Par défaut, les
demandes de relevé de notes sont triées par ordre décroissant en fonction de la date d’exécution, la

plus récente étant placée en début de liste.

Télécharger en format CSV - Permet d’afficher tous les détails de demande de relevé de notes
fournis par chaque candidat(e). Les renseignements peuvent étre filtrés et triés.

Télécharger en format PDF - Permet d’afficher tous les détails de demande de relevé de notes
fournis par chaque candidat(e).

This document, and all assets related to it, are strictly confidential and are considered the intellectual property of OCAS.




Tableau des demandes de relevés de notes

z:.,,“, T Age ;,T,':',::‘ Nom zy;,:;, m M Date denvo Etat de la demande ©®Télécharger Action (aucun téléchargement)
201706102 i‘:ﬂ 4 17 7567 chatest, erin Original Apr. 2010 sw;::::;‘;é B o ot Talécharger
2021103101 f;‘w 4 20201027956% D'Aloisio, Aimé Original i’;‘::::::fzé Do pction exigée Télécharger
2021105721 'Ee"‘” 4 202105200573 Riddell, Hamish Original f";g:::‘::;‘;’ De  sction exigée Télécharger
2021007113 .E:m 4 2021070706053 AlAss'ad, DesRee  Original s’;g::;::;“'“ U e Télécharaer
202211027 En o 222000KTE Dl Bruno Original Jan 2009 Envoyer Le Relevé D¢ Acion exigée Tétscharger
202211027 i’:m 2022090803676 Delia, Bruno Original 5’::5’:::3:‘:“" Dol ation exigde Télacharger
2022110127 ,E."m o 2022090803678 Arbia, Juliet Shaw Original f";"g::;::;‘;‘ e rion sges Télcharger
202211007 i’:x , ZNNQETT  Aia, JuletShaw  Original i:::;nr:;::m':. LB Télécharoer
2022111102 i"w o 22101704078 I;‘::::';::gm Original ::‘l’:::::;‘;‘ Be i axigie Télbchaioar
2023108125 f_’:m 2023082407580 Macmillan, Rudy Original Jan 2005 im;:::ﬂ:é O on axioin Télacharger
2024/05/06 =) 2024050611234 awdizAjude, jsbuhAuto  Original EnvoyerLeRelevéDe . exigée Télécharger

retard Notes Maintenant

Date de demande - Date a laquelle une demande relevé de notes a été payée. Par défaut, le tableau
est trié par date de demande, de la plus ancienne a la plus récente (ordre croissant).

Cliquez sur la fleche pour trier de la plus récente a la plus ancienne.

Jours - Nombre de jours écoulés depuis la soumission de la demande. Si une demande atteint le délai
prévu dans l’accord de service, elle s’affichera en jaune. Si une demande dépasse le délai prévu dans
’accord de service, elle s’affichera en rouge.

Numéro de référence - Numéro attribué par le systéme au moment de la création de la demande de
relevé de notes.

Cliquez sur le lien pour afficher les détails de la demande relevé de notes.

Nom - Prénom et nom de famille de la candidate ou du candidat, tels qu’ils figurent sur sa demande
dans le site collegesdelontario.ca.

Cliquez sur le lien Nom pour afficher la page Détails - Candidat(e).

Par défaut, le tableau est trié par Date demandée par ordre décroissant. Pour trier le tableau par nom
de famille, cliquez sur l'en-téte Nom.

Type de demande - Affiche le type de demande.
Date du dernier séjour - Année et mois du dernier séjour de la candidate ou du candidat.

Date d’envoi - Date a laquelle la demande de relevé de notes doit étre envoyée; par exemple,
Envoyer relevé maintenant, Envoyer a la fin de la session.

Statut de la demande - Affiche le statut de la demande.

Téléverser relevé de notes - Par défaut, 'option Téléverser relevé de notes est sélectionnée et
permet d’accéder facilement a la fonction Télécharger le relevé de notes.

Action (aucun téléversement) - Cliquez sur cette option et sélectionnez ’action appropriée
lorsqu’un fichier électronique (XML) ne peut étre téléchargé.

Téléverser relevé de notes de nouveau - Situé dans 'onglet Terminées, un fichier XML peut étre
téléversé de nouveau vers le SGERN.

This document, and all assets related to it, are strictly confidential and are considered the intellectual property of OCAS.




Téléverser relevé de notes

1. Alapage principale du SGéRN, sélectionnez 'option Téléverser relevé de notes.

A traiter Différé | Incomplet | Encours | Terminé |

Télecharger vers :ﬁ )3
Pages : | <Premiére <Précédente 1 Suivante> Derniére> |
Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 1, éléments s 1 - 12 de 12

2. Cliquezsur le lien Téléverser relevé de notes.
La fenétre Téléverser fichier de relevé de notes (XML) s’ouvre.

3. Sélectionnez Choisir un fichier pour sélectionner un fichier relevé de notes XML dans votre
ordinateur.

| Tétécharger le fichier de relevé de notes (DAT)

Numeéro de référence €20170428007376
Nom de I'éléve : samtest aprilbb

Date de naissance 1995/06/13

Selectionner fichier :

| Choose File | No file chosen

e -

4. Sélectionnez Soumettre pour téléverser le fichier relevé de notes sélectionné vers le systéme
SGéERN ou sélectionnez Annuler pour annuler la transaction.

Action (aucun téléversement)

Lorsque vous ne pouvez pas téléverser un fichier a I'aide du SGERN, vous pouvez choisir une autre
action.

1. Sélectionnez Action (aucun téléversement).

2. Dans la liste déroulante, sélectionnez une action.

nner une action -
Relevé de notes papler envoyé
Eléve non trouvé
Aucune donnée scolaire

En attente (raison financiére)

-- Sélectionner une action -- o

:‘ This document, and all assets related to it, are strictly confidential and are considered the intellectual property of OCAS.



Relevé de notes papier envoyé - Le relevé de notes n’est disponible qu’en format papier et est
envoyé aux établissements de destination. L’utilisateur du college ne peut trouver un fichier
électronique (XML) de relevé de notes dans son systéme d’information sur les éléves (SIE), ou ne
dispose qu’un d’un relevé archivé.

L’utilisateur du collége imprime le relevé de notes et I’envoie par télécopieur ou par la poste a
tout établissement de destination précisé sur la page des détails de la demande de relevé de
notes.

Etudiant(e) introuvable - Le dossier de I’étudiant(e) n’a pas pu &tre localisé dans le SIE du
college.

Le statut de la demande est mis a jour dans le portail de demande d’admission en ligne afin
d’informer la candidate ou le candidat que son dossier est introuvable. L’on envoie a la candidate
ou au candidat un courriel lui demandant de communiquer avec le collége.

La demande de relevé de notes est alors déplacée dans 'onglet Incompletes.

Aucune donnée scolaire - L’étudiant(e) est inscrit(e) au collége, son dossier trouve dans le SIE,
mais aucune donné scolaire n’est disponible aux fins d’envoi; par exemple, I’étudiant(e) a été
préinscrit(e) seulement.

En attente (raison financiére) - La demande de relevé de notes est en attente en raison de droits
non réglés par la candidate ou le candidat.

Le statut de la demande est mis a jour dans le portail de demande d’admission en ligne afin
d’informer la candidate ou le candidat que ses droits sont impayés et que la demande ne sera
donc pas traitée. L’on envoie un courriel automatique a la candidate ou au candidat lui
demandant de communiquer avec le college afin de régler ses droits impayés.

La demande de relevé de notes est déplacée vers 'onglet Incomplétes et peut étre traitée
ultérieurement.

Différé - Disponible uniquement si la valeur de la date d’envoi spécifiée n’est pas Envoyer relevé
de notes maintenant. La demande passe au statut Différé et [’utilisateur de I’établissement
indique la date a laquelle le relevé de notes sera disponible.

La demande de relevé de notes est déplacée vers 'onglet Différé.

Accuser réception de ’annulation - Disponible uniquement pour le type d’annulation de
demande de relevé de notes; utilisé pour envoyer un accusé de réception de la réponse ayant trait
a l'annulation.

Le statut de la demande est mis a jour dans le portail de demande d’admission en ligne afin
d’informer la candidate ou le candidat que sa demande a été annulée. La demande de relevé de
notes est déplacée vers 'onglet Complet.

3. Cliquez sur Soumettre pour enregistrer.
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Détails de la demande de relevé de notes

collegesdelontario.ca
FAIS DEMANDE AUJOURDHUL CHANGE TON AVENIR.

DEMANDE DE RELEVE DE NOTES - DETAILS

Action: O Fournir une réponse

® Télecharger

| Choose File | No file chosen ‘ [

Veuillez noter que les champs ne contenant aucune valeur sont masqués pour votre commodité

DEMANDE DE RELEVE DE NOTES - RENSEIGNEMENTS

Date de réception 2017/04/28
Numéro de référence C20170428007376
Numeéro de demande 170029845
Numéro de compte 210019529755
Type de demande ORIGINAL
Envoyer le relevé de notes ENVOYER LE RELEVE DE NOTES MAINTENANT
Date d'envoi ou de session N

Etat actuel Action exigée
Derniére mise a jour par System/Systéme
RENSEIGNEMENTS SUR L'ELEVE

Nom de famille aprilbb

Prénom samtest

Sexe Homme

Date de naissance 1995/06/13

NISO 000000000

Id. d'éleve 1231313

Nom du college George Brown

Derniére année d'études 2016/02/01

CONTACT - COORDONNEES

Numéro de téléphone (1) 1111111
ilbb@mailoi com

Adresse électronique

ENVOYER LES RELEVES DE NOTES A

1. Algonquin

Fermer

[ 4

Imprimer - Imprime les renseignements s’affichant a ’écran.
Fournir une réponse - Affiche les options de réponse disponibles.
Téléverser relevé de notes - Affiche la fonction de téléversement de relevé de notes.

Fermer - Ferme la page Détails de la demande de relevé de notes et retourne a la page principale du
SGéRN.

Nota : les champs sans valeur sont masqués pour votre commodité.
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Recherche de candidat(e)s

Recherche de candidat(e)s - De base

1. Pour rechercher une demande de relevé de notes, cliquez sur Rechercher pour accéder aux
fonctions de recherche de base.

(=) Recherche

Date de w  Numéro de demande Numéro de compte
début ¥

NISO Numéro de référence
Date de fin

Prénom Nom de famille

2. Vous pouvez spécifier I'un des critéres de recherche suivants:
e Date de création (date de début/date de fin)
e Numéro de demande
e Numéro de compte
e Numéro de référence
e Numéro d’immatriculation scolaire de ’Ontario (NISO)
e Prénom
e Nomde famille

3. Sélectionnez Rechercher pour trouver les demandes de relevés de notes correspondant aux
criteres saisis, ou sélectionnez Effacer pour supprimer tous les critéres de recherche.

Recherche de candidat(e)s - Plus d’options de recherche

1. Pour effectuer une recherche avancée, sélectionnez Plus d’options de recherche.

[=) Plus d'options de recherche

Derniere année d'études i | A A

Afficher le statut: () Sélectionner tout

A traiter : [ Action requise

Différé O Hiver CJ Automne [J Printemps/Eté [J Apres le grade
Incomplet : (J Erreur de téléchargement du fichier _J En attente (raison financiére) () Aucune donnée scolaire [ Eléve non trouvé
En cours : CJ Fichier de relevé de notes téléchargé vers le SACO a

Terminer : ] Relevé électronique envoyé [ Relevé de notes papier envoyé Demande annulée

2. Vous pouvez spécifier l'un des critéres de recherche suivants :

e Derniére année d'études - Recherche des demandes en fonction de la date a laquelle la
candidate ou le candidat a fréquenté I’école secondaire pour la derniere fois.

e Afficher le statut : Sélectionner tout - Pour rechercher un résultat dans tous les onglets et
statuts de demande.

e Atraiter: Action requise - Permet de rechercher les demandes uniquement dans 'onglet A
traiter avec le statut Action requise.

e Différé : Rechercher les dates d’envoi suivantes : Hiver, Automne, Printemps/Eté, ou Aprés
’obtention du dipléme.
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e Incomplet - Recherche dans l'onglet Incomplet pour les statuts de demande suivants : Erreur
de téléversement de fichier, En attente (raison financiére), Aucune donnée scolaire et Eléve
introuvable.

e Encours: Fichier de relevé de notes téléversé vers OCAS - Rechercher, dans 'onglet En cours,
les demandes dont les fichiers de relevés de notes électroniques attendent d’étre traités par le
systeme d’OCAS. Les demandes ne doivent figurer que momentanément dans la liste des
demandes en cours, car elles passent a la liste des demandes traitées.

e Terminer - L’onglet Complétes permet de rechercher les statuts de demande suivants :

e Relevé électronique envoyé - Demandes dont les fichiers de relevés de notes
électroniques ont été envoyés aux établissements.

e Relevé de notes papier envoyé - Demandes pour lesquelles un relevé de notes papier a été
envoyé a l’établissement.

e Demande annulée - Demandes annulées par OCAS.

3. Sélectionnez Rechercher pour trouver les demandes de relevés de notes correspondant aux
critéres saisis, ou sélectionnez Effacer pour supprimer tous les critéres de recherche.

Relevés de notes

collegesdelontario.ca

FAIS DEMANDE AUJOURDHUL CHANGE TON AVENIR

SGeRN
Demandes [EECEVCCCRSES Rapports  Avis
[+ Recherche
Atraiter | Terminé
Pages : | <Premiére <Précédente 1 Suivante> Derniére>|
Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 1, éléments s 1 - 15 de 15
Date Numéro de Numéro de Type de Derniére mise & S 5
: L . ot Nom Etat de la demande Sélectionner une action
s Bacboriave - Sélectionner une v
20161118 £20161118500888 210018677680 MacDonald_Benjamin Original e“w;e e 2016/11/18
f ahice: Relevé dlectron -- Sélectionner une v
2016/11/18 C20161118500890 210018679840 o Y, Onginal ravd Seotinniue 201611148 LS
Kinyélé envoyé
Relevé dlect Sélectionner une Vv
v dlectroni
2016/11/30 C20161130500895 210018764629 Morws, Akinyélé Original i sodinia 201611130

envoyé

A traiter - Affiche la liste des demandes de relevé de notes a traiter.
Terminé - Affiche la liste des demandes de relevé de notes terminées.
Date de la demande - Date a laquelle la demande de relevé de notes a été payée.

Numéro de référence - Numéro attribué par le systéme au moment ol la demande de relevé de
notes est créée. Cliquez sur le lien pour afficher le relevé de notes officiel.
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Nom - Prénom et nom de famille de la candidate ou du candidat, tels qu’ils figurent a sa demande
dans le site collegesdelontario.ca.

Type de demande - Type de demande.

Statut de la demande - Statut de la demande.

Recherche de relevés de notes

1. Pour chercher un relevé de notes, cliquez sur Rechercher afin d’accéder aux fonctions de
recherche de base.

-] Recherche

Date de 7  Numéro de demande Numéro de compte
début

NISO Numéro de référence
Date de fin =

Prénom Nom de famill
2. Vous pouvez spécifier 'un des critéres de recherche suivants :

e Date de création (date de début/date de fin)

e Numéro de demande

e Numéro de compte

e Numéro de référence

e Numéro d’immatriculation scolaire de I’Ontario (NISO)

e Prénom

e Nomde famille

3. Sélectionnez Rechercher pour trouver les demandes de relevés de notes correspondant aux
critéres saisis, ou sélectionnez Effacer pour supprimer tous les critéres de recherche.
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Rapports

1. Alapage principale du SGéRN, sélectionnez Rapports.

English

collegesdelontario.ca

FAIS DEMANDE AUJOURDHUL CHANGE TON AVENIR

SGéRN
Demandes Relevés de notes Rapports Avis

Rapports
Date de réception de la demande de relevé de notes
Date d i
s = Datedefin: i |
début :

(Les dates référent aux dates de paiement de la demande de relevés de notes par la candidate ou le candidat.)

Effacer Générer rapports

2. Sélectionnez la fourchette de dates de création de la demande relevé de notes : Date de début et
Date de fin.

3. Sélectionnez Générer rapport pour créer un rapport se fondant sur les critéres précisés, ou
sélectionnez Effacer pour effacer tous les critéres de rapport.

Rapports sommaires

Dans le rapport sommaire, vous pouvez consulter le statut des demandes de relevé de notes pour la
fourchette de dates sélectionnée.

L’exemple de rapport sommaire suivant affiche le statut des demandes soumises entre du ler au 30
avril 2024.

Sommaire | Detaille

Télecharger X

Date Range : 2024/04/01 to 2024/04/30

Nombre total de relevés de notes Demandes originales de relevés de Demandes de relevés de notes émises
i notes de nouveau
A traiter 2 0
Différé o 0
Incomplet 0 0
En attente (raison financiére) 0 0
Eléve non trouvé 0 0
Aucune donnée scolaire 0 0
Erreur de téléchargement du fichier vers le serveur 0 0
En cours? o o
Terminé o 0
Transcriptions électroniques XML traitées par eTMS 0 0

de OCAS envoyées

OUAC Transmissions électroniques XML traitées 0 0
par eTMS envoyées

OCAS Envoyé manuellement XML Transcriptions 0 0
électroniques envoyées

OUAC Envoyé manuellement XML Transcriptions 0 0
électroniques envoyées

Transcriptions de I'OCAS en copie papier envoyées 0 0
Transcriptions de copie papier OUAC envoyées 0 0
Demandes annulées ) 0
Recu traité o 0
OCAS Source inconnue 0 0
OUAC Source inconnue 0 0
NOMBRE TOTAL DE RELEVES DE NOTES 2 o
TEMPS DE TRAITEMENT MOYEN DES DEMANDES - 0
JOURS OUVRABLES
% Des demandes de transcription traitées par Auto 0%
eTMS
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Rapports détaillés

Dans le rapport détaillé, vous pouvez consulter les détails des demandes de relevé de notes, par
candidat(e), pour la fourchette de dates sélectionnée.

L’exemple de rapport détaillé suivant affiche les détails des demandes soumises du ler au 30 avril
2024.

Sommaire Détaille

Pages : | <Premiére <Précédente 1 Suivante> Derniére>| Teélécharger X

Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 1, éléments s 1 - 2 de 2 N—
EE— R T — | ——— R — ] o (D S S ———
e Y S . % 5 oy (g ariiro Creaxt — e N . .
20251400510 2024042410872 2024104724 diuyjAuto nliAjude 1992/03/27 20240424005 0

20257500000 2024040910584 2024104109 Charles-Etienne | Gerome Maslan  1994/07/30 20240409001 0

Pages : | <Premiére <Précédente 1 Suivante> Derniére>|

Affichage de 50 éléments par page. Page 1 de 1, éléments s 1 - 2 de 2

Avis

Demandes Relevés de notes Rapports

Avis sommaires - Configuration

Cocher la case « Activer I'envoi d'avis sommaires » ci-dessous, afin de recevoir un avis par courriel des demandes sur le point d'étre traitées.

A noter que cette configuration n'affecte en rien les avis de i de yés au demandeur, lesquels sont toujours envoyés immédiatement et ne
peuvent étre désactivés.

Activer I'envoir d'avis sommaires :
Avertissez demandes de transcription remplies:

Sélectionner un jour : () Dimanche & Lundi & Mardi & Mercredi @ Jeudi & Vendredi [ Samedi

Sélectionner une heure :[8:00 v|/a.m.v| Fuseau horaire : |(GMT-05:00) Eastern Time (US & Canada) v

Courriel : |support@desk.ocas.ca,
requests@desk.ocas.ca

iz

O Aviser en cas de demandes de relevés de notes en attente de traitement pendant heures ouvrables ou plus

@® Aviser en cas de demandes de relevés de notes en attente de traitement

Activer les notifications sommaires - Sert a activer les notifications par courrier électronique. Les
utilisateurs recevront des notifications par courrier électronique chaque fois lorsque les demandes
sont traitées ou en attente.

Avertissez demandes de transcription remplies (pour les utilisateurs d’Auto-SGERN seulement) -
La notification par courrier électronique comprendra le nombre de demandes remplies a l’aide
d’Auto-SGéRN.

Sélectionner un jour - Sélectionner le(s) jour(s) d’envoi des notifications par courrier électronique.

Sélectionner une heure - Sélectionner ’heure a laquelle les notifications par courrier électronique
doivent étre envoyées.

Fuseau horaire - Sélectionner le fuseau horaire pour les notifications par courrier électronique.

Courriel - Saisir les adresses électroniques devant recevoir les notifications par courriel; séparer
chaque adresse électronique a l’aide d’un point-virgule (;).
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Notification pour les demandes de relevé de notes en attente de traitement pendant ___ heures
ouvrables ou plus - Régler le nombre d’heures avant de recevoir une notification, dans le cas des
demandes de relevé de notes nécessitant une attention. Dans le SGERN, un jour ouvrable correspond
a huit heures ouvrables.

Notification pour toute demande de relevé de notes a traiter - Un courriel sera envoyé pour
chaque demande de relevé de notes a traiter.

Soumettre - Enregistrer la configuration actuelle relative aux notifications par courriel.
Nota : cliquer sur Enregistrer a chaque modification apportée.
Effacer - Effacer tous les champs et désactiver les notifications par courriel.

Nota : les modifications ne sont enregistrées qu’une fois cliqué le bouton Soumettre. Si vous
cliquez sur ce bouton par accident, il suffit alors de fermer le navigateur et d’ouvrir a nouveau
onglet Notifications.

This document, and all assets related to it, are strictly confidential and are considered the intellectual property of OCAS.




	Contenu
	Introduction
	Accéder au SGéRN
	Tableau de bord SGéRN
	Demandes de relevé de notes
	Tableau des demandes de relevés de notes
	Téléverser relevé de notes
	Action (aucun téléversement)
	Détails de la demande de relevé de notes

	Recherche de candidat(e)s
	Recherche de candidat(e)s – De base
	Recherche de candidat(e)s – Plus d’options de recherche

	Relevés de notes
	Recherche de relevés de notes

	Rapports
	Rapports sommaires
	Rapports détaillés

	Avis

